IPL| entrevista

Carlos Garcia Rioja

Presidente de la Asociacion Espafola para la Prevencion de Impagados
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“Urgen medidas auténticamente eficaces
ante el grave problema de la morosidad”

La Asociacion Espanola para la Prevencion de Impagados
y Morosos (AEPIM) se fundé a finales de 2004, constitu-
yéndose por empresarios que se han sentido perjudicados
por el impago. Su actual Presidente habl6 para “Profesio-
nales Liberales” sobre este serio problema, proponiendo
tomar una postura activa, a través de una serie de medi-
das destinadas ala prevencion de los impagados, y al aseso-
ramiento para la recuperacion de sus deudas.
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;De qué maneray a quiénes puede
beneficiar esta entidad?
Defendemos al empresariado espa-
fiol de los impagados, mas si cabe
ante la dificil situacién econémica
actual. Por una parte, aporta reco-
mendacionesy servicios para evitar,
en la medida de lo posible, la exis-
tenciade deudas,y, por otra, encau-
zalarecuperacion de éstas cuando
yase hayan producido, puesto que,
con la cantidad de empresas dedi-
cadas a este tipo de gestiones —en
muchos casos, no del todo trans-
parentes—, es muy facil equivocar-
se o no elegir la mas adecuada.
Asimismo, sin arrogarnos tampo-
€O una representacion que no nos
corresponda, entendemos que atin
queda mucho por hacer en cuanto
alalegalidad vigente ante los impa-
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gados. La ley 3/2004, la denomina-
da AntiMorosidad, se quedo “corta”
ya desde su puesta en marcha —asi
lo hareconocido posteriormente el
propio Gobierno-y, si nos compa-
ramos con el resto de paises euro-
peos en este aspecto, el nuestro es
delosmas “blandos” ante este grave
problema. Asique, esoreclamamos:
medidas auténticamente eficaces.

Conladesfavorable situacion denues-
tra economia, en la que el nimero
de insolvencias empresariales se ha
situado el pasado ano en 2.483, es
l6gicopensar que elntimero de impa-
gados y morosos va a seguir aumen-
tando. ;Como se esta viviendo esta
realidad desde la Asociacion?

Desde antes del verano venimos
detectandounincremento delinte-
rés por nuestras actividades, tanto
por parte de profesionales como de

medios de comunicacién. Tanto
unos como otros nos piden conse-
jos para mitigar los impagados vy,
aunque parezcalo contrario, desde
luegoloshay. Peronosotros tampo-
co tenemos una “varita magica”...

Mucho antes de este verdadero
aluvion de consultas, veniamos traba-
jando ya en la puesta enmarcha de
una iniciativa que democratice la
informacioén sobre los impagados
en nuestro pais. Sin duda alguna,
la mayor arma que pueden tener
auténomos y pymes para luchar
contra la morosidad.

Eneste sentido, jen qué otrasinicia-
tivas y medidas se estd trabajando
desde la Asociacion, para comba-
tir algunas de las secuelas deriva-
das de esta crisis?

Aunsiendomas complejo enlasitua-
cién actual, donde recomendamos
larenegociacion de plazos y condi-
ciones, entendemos que la preven-
cién siempre es posible. Asi pues,
obtener informacion sobre nuevos
clientes, documentar correctamen-
telastransacciones,y gestionar con
eficacialos pagos pendientes deben
sertres premisas fundamentales en
cualquier pyme. Desde nuestra
asociacion siempre hemos aposta-
dopor estosaspectos, recomendan-



“Este es el momento
idoneo para comenzar a
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do a nuestros asociados las pautas
a seguir en cada supuesto. Por ello,
hemos creado www.medeben.es, un
registro de operaciones impagadas
cuyos datos son aportados por los
propios acreedores.

También conviene delimitar cuan-
do hablamos de retraso y en qué
momento éste pasa a ser ya un
impagado. La recuperacion de
deudas es un factor que siempre
ha estado muy desatendido por
parte del empresariado. Vista la
situacion, y las necesidades actua-
les, tal vez sea éste el momento
idéneo para comenzar a gestionar

losimpagados converdadera efica-
cia, externalizando esta labor en el
mismo momento en que se haga
necesario. Ladejadezmuchasveces
conduce aoperaciones fallidas, algo
que, enla coyunturaactual, no pode-
mos permitirnos. Mi consejo al
respecto es que no deben dejarse
pasar mas de 30 dias en la espera
de un pago, sin poner a continua-
cién medidas activas de recupera-
cion, en principio por parte del
acreedory, deno tener éxito, ponién-
dose en manos de profesionales.

;Cudl es la finalidad fundamental
de ese portal que han puesto en
marcha? ;Cree que esta teniendo
una buena acogida?

En cinco meses de funcionamien-
to las empresas contactadas han
pasado de 10.000. Esta iniciativa,
gratuita, havenido a cubrirla caren-
cia de herramientas de este tipo
entre las pymes, pues, como es
sabido, las grandes empresas y las
entidades financieras han conver-
tido sus registros en referentes
ineludibles para sus respectivos
sectores.

AEPIM

derechos:

- Es una entidad sin &nimo de lucro, creada en Madrid
en diciembre de 2004, al amparo de lo dispuesto en el
art. 22 de la Constitucion y del régimen juridico previs-
to enla Ley Organica 1/2002, reguladora del Derecho de Asociacion.

- El motivo de su fundacién ha sido la lucha contra la morosidad
dentro del marco de la Ley, reclamando la mayor defensa de sus

1. Emprendiendo acciones ante las
autoridades politicas competen-
tes, para explicarles este gravisi-
mo problema que pone alas empresas
en delicadas posiciones econémi-
cas, y demandarles una politica
eficaz contra la morosidad.

2. Arbitrandoy facilitando solucio-
nes de cobroasusasociados, tanto
amistosas como judiciales.
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Labuena acogida de esta web se
ha visto reconocida con la conce-
sién de uno de los galardones de
Fundetec. Este éxito nos anima a
continuar trabajando eniniciativas
como el “Plan AMA”.

“Obtener informacion
sobre nuevos clientes,
documentar
correctamente las
transacciones y
gestionar con eficacia
los pagos pendientes
deben ser tres premisas
fundamentales en
cualquier pyme”

Y en qué se basa esta nueva medi-
da? ;,Qué pretende aportar?
Estainiciativa surge como un movi-
miento empresarial y ciudadano,
para instar a las autoridades poli-
ticasabuscar soluciones al alto indi-
ce de morosidad e incumplimiento
de pago que tienen las diversas
Administraciones Publicas para con
las pymes y auténomos, y que en
los ultimos meses se ha visto agra-
vado por la crisis.

Laideade esta plataforma surgio
tras elrespaldo obtenido a un escri-
to promovido desde nuestraasocia-
cion, pidiendo alos parlamentarios
un “Plan AMA” (Anti Morosidad de
las Administraciones), al que se han
adherido ya mas de 50.000 empre-
sas y autéonomos, y en el que se
proponia, entre otras cosas, el esta-
blecimiento de un sistema de vigi-
lancia y control para que ningin
ente local, autonémico o estatal
invierta dinero en aquello que no
sean sus estrictas competencias,
atribuciones y fines presupuesta-
dos, tipificando este actuar de mane-



ra expresa como una auténtica
malversacion de fondos publicos.

Porotrolado, respectoalas empre-
sas y particulares, ;qué previsio-
nes se pueden establecer a corto y
medio plazo?

Para abordar este tema debemos
referirnos a la Estadistica de Efec-
tos de Comercio Impagados, que
mensualmente publica el Instituto
Nacional de Estadistica, puesto que
es, sin ser totalmente completa pues
no refleja ciertas clases de impago,
el mayor indice de referencia cuan-
do se trata de valorar estas cuestio-
nes. Desde septiembre de 2007, los
efectos de comercio devueltos por
impago han aumentado —en princi-
pio timidamente y, desde el mes de
febrero de 2008, de una forma muy
acusada—hastaalcanzar su ciframas
elevada desde que se elabora esta
estadistica. No obstante, las tltimas
cifras publicadas nos han dado una
tregua ylos porcentajes de impaga-

dos han descendido, en vez de subir
como lo venian haciendo. Aun asi,
en 2008 los efectos de comercio
impagados ascendieron a 21.130
millones de euros, lo que supone un
39% mas respecto al mismo perio-
do del afio anterior. Y los expertos
auguran que lo peor estd por venir.

“La recuperacion de
deudas es un factor que
siempre ha estado muy
desatendido por parte
del empresariado”

Porltimo, considera que lamoro-
sidad puede llegar a ser un proble-
ma definitivo, especialmente enlos
sectores mas perjudicados y dadas
las graves consecuencias que aun
se esperan?

Sin duda, la realidad esta cambian-
do. Antes nos enfrentdbamos a

Carlos Garcia Rioja

Experto en Administracion y Direccion de Empresas, este leonés ocupa desde hace aproxima-
damente un ano la Presidencia de la Asociacion Espanola para la Prevencion de Impaga-

dos y Morosos (AEPIM).

deudores intencionales, esto es,
que deliberadamente retrasaban
los pagos como férmula comoda y
barata de financiaciéon y de lucro.
No envano, Espana estabaala cabe-
za de Europa en retrasos intencio-
nales con un 62%, gracias también
alaescasadurezadenuestrasleyes.
Ahora este perfil va dando paso
alimpago obligatorio de un empre-
sario al que tampoco pagan. Es el
circulo vicioso que siempre perju-
dica al mas pequefio, al que menos
posibilidades tiene y al que, por si
fuerapoco, el Gobiernoylosbancos
tampoco quieren ayudar.
Asimismo, otro dato preocupante
esquelacaidadelas grandes empre-
sas afecta de lleno a las pymes que
estan en su entorno, iniciando asiun
auténtico “efecto domind”. Desde
nuestro punto de vista, este panora-
ma que se nos presenta es realmen-
te desolador por las cada vez mas
reducidas soluciones que nos ofre-
cen las autoridades competentes. B

Posee una dilatada experiencia, unida a conocimientos de caracter comer-
cial. Ha desempenado durante varios afnos la coordinacion del Departamen-
to Juridico de Tuscobros.com, asi como la direccion de su Departamento

de Riesgos, responsabilidades en las que conocié de primera mano
estosimportantes aspectos enlarecuperacion de impagados. Previa-

mente habia ocupado la gerencia de zona en Creditel, entidad finan-
ciera de crédito, donde tomé contacto con la otra realidad de la

morosidad y sus consecuencias.

En la actualidad ocupa distintas responsabilidades dentro de
la ONG Deporte y Desarrollo, que lleva a cabo diferentes
proyectos punteros en Sudafrica e lberoamérica, activida-
des que compagina con su aficion a la escritura y a culti-

var otras vertientes creativas. m
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